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ERIAN/Systém pro detekci podvodu

Se vzrastajicim poctem elektronicky zpracovdvanych agend a transakci nejriznéjsiho typu
vzrdstd i potfeba zavést ¢i zdokonalit automatické rozhodovadni. Spolecnost KOMIX proto
vytvorila systém ERIAN, Business Rules Management System (BRMS). ERIAN dokdze pomoci
pravidel rizného stupné komplexity vyhodnocovat velké mnozstvi dat z riznych zdroju

a provaddét rozhodovdni, kterd jsou pfesnd, rychld, konzistentni a transparentni.

Turbulentni prostiedi

Soucasnou dobu charakterizuji rychlé zmény ekonomiky,
trhu, legislativy a regulace. Stejné tak stoupaji naroky
zakaznik(. Preji si byt obslouzeni libovolnym kanalem,

v Case, ktery jim vyhovuje, pohodIné a rychle.

Takové prostredi klade vysoké a protichlidné naroky na
objem, rychlost, pfesnost, konzistenci a transparentnost
rozhodovani.

ERIAN je ten spravny néstroj na zvyseni agility vaseho
businessu tim, Ze da business utvarlim plnou kontrolu nad
celym rozhodovacim procesem.

Zakladni charakteristiky systému ERIAN
Autonomni rozhodovdni

Systém provadi posouzeni transakci. Dle zadanych pravidel
analyzuje data dané zadosti, historickd data, zdznamy

v internich ¢i externich registrech.

Podpora prdce experta
Systém preddva expertovi detailni podklady pro dalsi
posuzovani.

Sofistikované detekce
Vyhledavani souvislosti i na bazi pfiblizné shody. Hladké
napojeni na datamining modely.

Pravidla riizné komplexity

Systém umozniuje préci s jednoduchymi i velmi komplexnimi
pravidly. Pravidla jsou zaloZzena na matematickych metodach
i na expertnich znalostech.

Auditovatelnost
Diky auditu verzi pravidel Ize kdykoliv zpétné prokazat,
s jakymi verzemi pravidel byl hodnocen kazdy konkrétni pfipad.

Rizeni hloubky kontroly

Miru podrobnosti kontroly Ize nastavit libovolné v¢. napf.
nocnich nebo ndhodnych podrobnych kontrol, vypocet
agregovanych polozek pouze pro relevantni pfipady, atd.

Rizeni sitky kontroly

Optimalizace vypoctu podrobnym zaméfenim kazdého pravidla
(napr. pouze nad urcity limit, pouze pro urcity typ agendy, atd.).
Na kazdy pfipad se aplikuji pouze relevantni pravidla.

Automatizované testy pravidel
Kdykoliv Ize ovéfit a prokdzat, ze se pravidla chovaji
ocekavanym zplsobem.

Druhy podvodu a rizikové skupiny

S pomoci systému ERIAN Ize detekovat podvody pochazejici
od vsech skupin tj. zékazniki z fad fyzickych osob, firemnich
zakaznik(, zprostfedkovateld a v neposledni fadé podvody
pochazejici z fad vlastnich zaméstnancg.

Obsluzné kanaly a faze obchodniho
vztahu

Systém ERIAN vam umozni detekci ve vsech fazich
obchodniho cyklu, tedy u nové pfichozich zékaznik{ na
zacatku obchodniho vztahu, ve fazich zmény podminek
sluzby, v okamziku dané transakce, pInéni, atd.

ERIAN podporuje praci se vsemi obsluznymi kanaly, od
tradi¢nich kanald jako jsou pobocky, pisemna korespondence,
pres elektronické jako call centra a emaily az po moderni
online komunikaci jako je web, mobilni aplikace, atd.

Vyuzivana data

Systém ERIAN pfirozené podporuje bohatou strukturu dat.
V prvni fadé to je analyza konkrétni Zadosti, transakce,

¢i pInéni. Déle to jsou charakteristiky transakce, klienta,
charakteristiky pfislusného produktu, ve vztahu k dané
legislativé a konkrétni situaci.

ERIAN analyzuje i sou¢asna a historicka data z internich
zdroju dané organizace. Samoziejmosti je napojeni na
oborové registry (registry dluznik(i, AML registry atd.)

V neposledni fadé posuzuje ERIAN i agregovand data

ze vsech zdroju, kterd si sdm uchovava, napfiklad dana
transakce je podezield pokud ma urcity parametr stejny jako
vybrané predchozi transakce.
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Hlavni vyhody systému ERIAN

»  Kvalita rozhodovdni — moznost fesit i velmi komplexni » Flexibilita - jednoduché a bezpecné priddvani
problematiky, integrovat vice agend (Fraud detection, agregovanych ijinak odvozenych poloZek a ukazateld,
Scoring, atd.), kombinace matematickych modeldi zdroju dat, atd. bez nutnosti IT podpory.

a expertnich zkusenosti, prehledny systém pravidel, »

Rychld implementace — protoZe jsme tvdrci systému
zduvodnénd rozhodnuti.

ERIAN, nds tym odbornikt disponuje kompletnimi
»  Rychlost a Skdlovatelnost - prakticky okamZité znalostmi a umi dobre a rychle vyresit kaZdou situaci.
rozhodovdni, miliony ohodnoceni béhem krdtkého

casového okna, zarucené udrZeni vykonu diky fizeni

hloubky a sitky kontroly.

Klicové business pFinosy systému ERIAN

Méné podvodii

Budete provadét presnéjsi detekci
podvodu a fizeni rizik. Diky
komplexni logice vyhledavani
souvisejicich vztaht odhalite

i podvody, které by jinak mohly
zGstat skryté. Umoznite hladky
pribéh transakci bezproblémovym
zakazniklm.

Jan Vrana

Uspora ndkladii

Uvolnite ruce vlastnimu IT
oddéleni, protoze zmény pravidel
realizuji business uzivatelé. Své risk
experty zbavite rutiny a umoznite
jim vénovat se praci s maximalni
pridanou hodnotou.

Martin Smrt

Pruznost

Se systémem ERIAN si vytvorite
a pribézné optimalizujete
vlastni rozhodovaci pravidla.
Tim si zajistite schopnost pruzné
reakce na nové typy rizik. ERIAN
je ten sprévny nastroj na zvyseni
agility vaseho businessu tim,

Ze da business utvarlim plnou
kontrolu nad celym rozhodovacim
procesem.
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O spolec¢nosti KOMIX

KOMIX sr.o. je ceska spolecnost zalozend v roce 1992. Specializuje se zejména na dodavky informacnich
systémU nebo aplikaci na kli¢, dale pak integracni nebo transformacni projekty. Spole¢nosti KOMIX také
poskytuje konzultacni sluzby zamérené jak na ndvrh informacnich systém, tak na jejich kvalitu, testovani
a provoz. Nasim poslanim je pomoci ICT technologii zlepsovat lidem Zivot, usnadnit jim praci a firmam

poskytovat dlouhodobou konkuren¢nf vyhodu.
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